e N AT

Direzione dei Sistemi Informativi Automatizzati

Progetto realizzato da

1) HP Enterprise Services Italia srl
* www.hp.com

info.pass@giustizia.it

3

Direzione dei Sistemi Informativi Automatizzati

Salone della Giustizia
Rimini 2- 5 dicembre 2010

GIUSTIZIA DIGITALE
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Punti di Accesso ai Servizi
per il Cittadino




P@SS

la giustizia al servizio del Cittadino

Sviluppato seguendo le linee del protocollo di intesa tra il Ministero
della Giustizia ed il Ministero per la Pubblica Amministrazione e
I'Innovazione, il progetto PASS {acronimo di Punti di Accesso ai Servizi
per i Cittadini) si pone l'obiettivo strategico di superare uno degli
ostacoli che oggi si frappongono alla fruizione da parte dei cittadini di
servizi di giustizia efficaci ed efficienti: I'accessibilita ai servizi stessi
aftraverso una rete capillare di “sportelli” fisici e virtuali, in grado di
eliminare o di ridurre al minimo gli spostamenti, i costi ed i tempi
attualmente necessari per richiedere certificati o documenti rilasciati
dall’ Amministrazione Giudiziaria.

PASS & basato sull’utilizzo delle piv moderne tecnologie mutuate dal
mondo internet, applicate in piena conformita alla normativa esistente
in tema di documentazione amministrativa. In particolare prevede
I"'utilizzo della Carta Multiservizi Giustizia per il riconoscimento on line
degli operatori degli Uffici Giudiziari mediante la piattaforma di
autenticazione “Active Directory Nazionale” e tiene conto delle direttive
strategiche del Ministro dell'Innovazione quale I'utilizzo della Posta
Eleftronica Certificata.

DESCRIZIONE GENERALE

Carafferistica cardine del progetto & la realizzazione di una refe di sporfelli PASS
cosfituiti inizialmente dagli Uffici dei Giudici di Pace, poi successivamente esfesa o
sedi distribuite presso Tribunali o “Refi Amiche”, inclusi Camuni di dimensioni medio o
piccole. A prescindere dalla competenza ferritoriale, presso queste sedi i dttadini
possono altenere un cerificato direttamente dall’ Amministrazione Givdiziaria.

Nella sua componente di base, framite PASS qualunque cittadino potrd recarsi ad uno
sporfello di front office di propria scelie e, presenfando un documento di
riconoscimento valido, potra richiedere un cerlificato fra quelli disponibili. Gli operatori
di sportello, con 'ausilio di PASS, provvederanno ad inviare fale richiesta all’Ufficio
Giudiziario competente. || relativo certificato prodofio sard firmate  digitalmente,
inolirato all'Ufficio richiedente per essere successivamente stampato, autenticato e
consegnaio al cittadine, previa 'esibizione del documento identificativo valido e il
pogamento dei diritli di cancelleria se previsti.
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| CERTIFICATI
| certificati che cttualmente possonc essere richiesti dal cittadine medionte PASS sono i
seguerti:

- Certificato Civile del Casellario Giudiziale

- Certificato Penale del Casellario Givdiziale

- Certificato Generale del Casellario Givdiziale

- Visure del Casellario Givdiziale

- Certificato dei Carichi Pendenti

- Iscrizione di Nominative nel Registro delle Notizie di Reato
- Certificato di Chiusura Inchiesta

- Certificato di assenza di procedure esecutive

- Certificato di assenza di privilegi sul bene pignorato

- Certificato di godimento dei diritti civili

- Certificato Negativo Fallimentare

- Certificato di avvenuto pagamento delle spese di giustizia
- Decreto di riabilitazione civile da fallimento

GLI UFFICI

Cli sportelli PASS affivi e pienamente operativi sono:

o 8] sportelli PASS presso i Giudici di Pace di Campanic e Molise
e 14 uffici Emitfenti presso le Procure di Campania e Molise

Entro la fine del 2010 saranno aftivati ulteriori 49 uffici Emittenti, fra Tribunali e Sezioni
distaccote di Tribunale di Compania e Molise, cosi come & previsto |'awioc del
dispiegamento di PASS agli Uffici Giudiziari di Sardegna e Puglia.
A breve i dittadini di Mileno potranno sperimentare I'accesso diretto al PASS mediante
la Carta Regionale dei Servizi; saranno utilizzati dei “chioschi” automatici e non
presidiati installati presso aleuni uffici pubblici della citter di Milano.




